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RELAZIONE del GOVERNATORE

1. Premessa generale

La presente Relazione si propone di dare conto delle attivita svolte dalla Confraternita di
Misericordia Santa Gemma Galgani {(d’ora in poi, per brevitd “Misericordia Santa Gemma” o

“Misericordia”) nispetto alle finalita stabilite dallo Statuto.

La Misericordia Santa Gemma (Galgani si € costituita in data 18/11/2010. Il giorno 23/12/2010 é
stata iscritta al Registro Regionale del Volontariato ex Legge n° 266/1991 articolazione provinciale
di Lucca con Decreto del Presidente della Provincia n® 117, con cid conseguendo I'importante
ulteriore qualifica fiscale ¢di ONLUS di diriito.

Con lintroduzione della nuova normativa del 3o settore inoltre la Misericordia & stata iscritta poi al

nuovo Registro Unico Nazionale del Terzo Settore a partire dal Febbraio 2023,

Impegno prioritario: Essere sempre di pin attivi e presenti nell'assistenza alle persone attraverso una
costante campagna di sensibilizzazione nei confronti della cittadinanza al fine di far conoscere la
nostra realta ¢ per richiedere sostegno nella ricerca di nuovi volontari e per I’acquisto dei mezzi
necessari per lo svolgimento dell’attivita, a tutto questo si ¢ aggiunta la necessitd di onorare il
debito bancario fatto al fine di acquistare la nuova sede e I'ulteriore necessita economica necessaria

per portarla a compimento.

Il 2022 ¢ stato un anno diverso rispetto agli ultimi due anni, infatti, 'emergenza legata alla
pandemia da covid-19 €& stata progressivamente superata, cosi anche la Misericordia ha

progressivamente ripreso le normali attivita che riportiamo di seguito:
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2. Attivita dell’esercizio 2022

- SEDEE ATTREZZATURE
Nel 2022, ¢ stata posta particolare attenzione nel mantenere efficiente il parco automezzi, come si
puo rilevare dalle spese sostenute per la manutenzione, per garantire i servizi e la sicurezza per
pazienti ¢ operatori volontari. Come meglio precisato in Nota Integrativa, la situazione del parco
mezzi al 31-12-2022 era la seguente:
- N. 2 Fiat Panda
- N. 1 Dacia Sandero
- N. 3 Fiat Doblo
- N.10Opel Combo
- N. 1 Nissan Navarra per protezione civile
- N. 4 Autoambulanze:
510 EP953RX
S12 ES947GA
S18 FD809GR
S23 EMY49FT
- N. 1 Renault Trafic

- N. 2 Rimorchi in dotazione alla protezione civile

- N. 2 Spargisale in dotazione alla protezione civile

- PERSONALE, FORMAZIONE E SERVIZIO CIVILE
Al 31/12/22 i soci iscritti alla Misericordia erano n. 1.485, di cui n. 299 effettivi e disponibili ad
effettuare i vari servizi, cifra ritenuta non ancora idonea con gli obiettivi datisi dal Magistrato per
valutare e monitorare I'incidenza della presenza dei soci tra le famiglie del territorio. In tale
prospettiva il Magistrato si propone di proseguire nell’opera capillare di comunicazione e
promozione dell’atiiviti e dello spirito della Misericordia nell’intero territorio di competenza,

utilizzando sia i soci attivi, sia i gruppi donatori di sangue, le parrocchie, su questo contiamo
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sull'appoggio del Correttore Don Damiano Pacini, dei Parroci, delle associazioni di volontariato.

Necessita aumentare le iscrizioni per sperare di raggiungere il numero di almeno 3.000 soci iscritti.

Durante il mese di gennaio ¢ stato nuovamente organizzato, dopo 2 anni di stop legato al covid-19,
il corso per soccorritori di livello base e avanzato aperto alla popolazione, e contestualmente ¢ stato
svolto solo il corso di retraning (obbligatorio) tutto sempre nei locali della Misericordia.

Entrambi i corsi sono stati tenuti da nostri formatori preparati ed esperti.

Nel corso dell'anno inoltre due nostri confratelli hanno conseguito il diploma come formatori
rispettivamente Sanitario ¢ Autisti, questo fa si che la Misericordia possa organizzare in autonomia
e gestire corsi di formazione di un livello qualitativo elevato, ad ulteriore garanzia della capacita di
rinnovamento continuo ¢ di sviluppo costante, in completa autonomia, del grado di preparazione dei

soci attivi nei vari servizi.

Nel Dicembre 2022, si ¢ concluso, con la chiusura dell bando specifico della Fondazione Cassa di
Risparmio di Lucca, il progetto con cui erano state assunte 3 figure con contratto a tempo

determinato di 12 mesi, part-time.

E’ ancora attiva la convenzione con il Tribunale di Lucca, ai sensi delle vigenti disposizioni di
legge, per ’espletamento di servizi socialmente utili ¢/o la nostra Misericordia da parte di soggetti
cui € stata ritirata la patente di guida o sottoposti a provvedimento di messa alla prova o a misure
alternative. Ad oggi 1 risultati sono soddisfacenti sia per le persone in questione, sia per 1’appoggio
che esse hanno fornito alla esecuzione dei nostri servizi sociali e di altre mansioni interne alla
Misericordia. Prosegue, la convenzione con il Comune di Capannori sul progetto “Progetti di Utilita
Comune™, che vede interessate persone che percepiscono il Reddito di Cittadinanza, da noi
utilizzate per servizi interni alla Misericordia sia per i normali servizi, anche in questo caso i

risultati sono soddisfacent.

Nel corso del 2022 sono stati in servizio presso la nostra Misericordia, grazie ad uno specifico

bando, 6 giovani del Servizio Civile Universale, impegnati in un progetto specifico, il bando
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terminera a maggio 2022, A seguire ci sara un nuovo bando a cui hanno aderito 6 ragazzi sempre

impegnato in un progetto specifico della durata sempre di un anno.

- SERVIZI SOCIALI e SERVIZI SANITARI (ordinari e di emergenza):

dal 1 gennaio 2022 al 31 Dicembre 2022 sono stati svolti 7556 servizi per un totale di 290905 Km
percorsi.

Tra i servizi figurano quelli in convenzione con il Comune di Capannori e con la ASL (trasporto
handicap per centri e/o istituti scolastici, ricoveri e dimissioni ospedale, trasporto dializzati ecc.) e
quelli non in convenzione, su domanda degli utenti del territorio e per le richieste pits svariate e con
target di utenti in prevalenza anziani.

Ovviamente tra i servizi effettuati sono compresi anche quelli del pronto intervento su chiamata

della centrale operativa del soccorso sanitario.

-  PROTEZIONE CIVILE

Fin dai primi passi della Misericordia, ¢ nato e si & sviluppato all’interno dei soci, un gruppo di
protezione civile, che, nel primo periodo ha programmato servizi, attivita e soprattutto formazione
degli aderenti.

Durante questo anno anche se ¢ cessato lo stato di emergenza legato al covid, il gruppo protezione &
stato molto impegnato a causa di una nuova emergenza, quella legata ai profughi in fuga dalla
guerra in Ucraina, che sono stati accolti, sia dalla regione Toscana, nel apposito centro di
accoglienza realizzato al Mercafir, di cui un nostro confratello € stato anche coordinatore, sia dalle
Misericordie Lucchesi, che hanno accolto un gruppo di orfani nella struttura appositamente allestita
nel comune di Fosciandora.

Nel corso dell’anno, inoltre, gruppo protezione civile & stato impegnato varie volte per le allerte
meteo e per il servizio di spargimento sale sulle strade delle nostre colline, operando secondo la
convenzione con il Comune di Capannori, va evidenziata anche la convenzione in atto con il
Consorzio di Bonifica Toscana Nord che vede impegnato il gruppo protezione civile nel controllo di

alcuni rii della zona.
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All'interno del gruppo figure di formatori in grado di organizzare e gestire in proprio corsi di alto
livello. Va rilevato che questo gruppo sta progredendo positivamente per la professionalita

raggiunta.

- INIZIATIVE MIRATE E ATTIVITA’ COLLATERALI
Finalmente dopo 2 anni stop, sono riprese anche le attivita rivolte agli anziani del territorio, le
attivita sono state organizzate direttamente presso la sede della Misericordia il lunedi per due volte
al mese. Restano da riprendere le attivita a sostegno ai ragazzi disabili che sono rimaste sospese a
causa della pandemia, siamo in attesa di concordare con il comune un programma complessivo con

tutte le realta del territorio per riprendere anche questa attivita.

Si segnala la prosecuzione della collaborazione con la Fondazione Spazio Spadoni ¢ le suore della
congregazione delle sorelle di S.Gemma, che sta portando alla costituzione di una Misericordia
nostra gemella presso Kavimvira in Congo, dove si é recato in missione per un mese un nostro

confratello. La missione € poi proseguita anche nei primi mesi del 2023.

Segnaliamo anche che grazie all'iniziativa del Arcivescovo Paolo, 1'Arcidiocesi di Lucca ha
organizzato il percorso di formazione per i nuovi confratelli, che hanno svolto il rito della vestizione
a livello diocesano, nella cerimonia organizzata nella cattedrale di Lucca per la festa di 8.Martino,
patrono del volontariato, il 11/11/2022, durante la quale anche una nostra consorella ha ricevuto la

veste della Misericordia.

Nell’anno 2022, sono state organizzate diverse iniziative conviviali per i volontari tra cui
segnaliamo l'aperitivo organizzato presso la sede della Misericordia il 30 Agosto ¢ la festa della
Misericordia che si ¢ tenuta il 5 Dicembre, con la messa presso la chiesa di Gragnano ed il pranzo
presso i locali parrocchiali di Segromigno in Monte.

Sono state organizzate anche diverse attivita durante le feste natalizie, tra cui segnaliamo la casa di
Babbo Natale presso la sede della Misericordia il 10 e 11 dicembre e il classico Babbo natale a casa

tua il 24 dicembre, entrambe le iniziative sono state molto apprezzate.
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Durante I'anno la sede della Misericordia ha ospitato diverse iniziative religiose in collaborazione
con la comunita parrocchiale S.Gemma del nostro correttore Don Damiano, tra cui segnaliamo; la
messa celebrata presso la sede per il mese Mariano, l'accoglienza dei missionari durante la
settimana della predicazione delle Missioni Popolari, a ottobre e la serata di preghiera organizzata

per la giornata Mondiale del Malato a novembre.

Nel 2022, il primo sabato di maggio , ¢ stata organizzata dopo 2 anni di assenza, anche la Marcia
della Misericordia che ha ricordato anche la piccola Giulia, che ha visto la partecipazione di oltre
900 persone, il cui ricavato ¢ stato interamente devoluto al reparto di neurconcologia dell'ospedale
pediatrico Mayer di Firenze.

Inoltre il 10 giugno la Misericordia ha collaborato con la scuola elementare di Capannori per

organizzare una marcia rivolta alle famiglie dei bambini della scuola.

Accanto all’attivita del 112, che rappresenta indubbiamente un servizio assai apprezzato dalla
cittadinanza e umanamente molto gratificante per i volontari, la Misericordia Santa Gemma Galgani
non ha trascurato ¢ non dovra mai trascurare il perseguimento degli altri obiettivi che reputa
altrettanto qualificanti.

La Misericordia € sempre disponibile per le persone pid bisognose. In concreto, attraverso la
segnalazione da parte dei servizi sociali del Comune di Capannori, dei Parroci e dei Gruppi Fratres
delle frazioni coinvolte, la Misericordia ha sempre dato risposte concrete, anche gratuitamente, alle
richieste di aiuto per varie necessita quotidiane non emergenziali, quali: I’accompagnamento per il
ritiro della pensione, servizi presso istituti di credito e/o uffici postali, accompagnamento presso
parrucchieri/barbieri, accompagnamento presso cimiteri, accompagnamento presso medici di
famiglia, accompagnamento presso strutture ospedaliere o simili per esami ¢/o visite specialistiche
e/o terapig, ritiro medicinali, accompagnamento presso negozi €/0 supermercati, ecc..

La Misericordia dovra cercare sempre di essere punto di aggregazione rivolto in particolare ai
giovani residenti nelle frazioni di nostra territorialita per offrire un luogo sicuro, di ritrovo,

incontro, scambio, € per questo che il Magistrato & impegnato per concretizzare il progetto per la
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ristrutturazione della parte centrale della sede, al fine di realizzare una capiente sala polifunzionale,
dove organizzare oltre alle iniziative interne alla Misericordia anche e soprattutto iniziative

culturali, ricreative e ludiche aperte ¢ rivolte a tutta la comunita.

Prosegue la convenzione per il servizio di onoranze funebri con la societa La Misericordia Srl di
Lucca, 'anno passato ha portato un utile economico di circa milleduecento euro, dobbiamo
continuare a pubblicizzare questa iniziativa che oltre a proporre prezzi agevolati porta sostegno

morale e burocratico in momenti difficili per le famiglie.
3. PROSPETTIVE E PROGRAMMI PER IL FUTURQ

Nel corso del 2023, dobbiamo lavorare per consolidare i risultati ottenuti nel 2022 e anzi dobbiamo
cercare di sviluppare ulteriormente nuove attivita anche facendo rete con le altre associazione del

territorio, in particolare con i Fratres, per essere un concreto sostegno delle nostre comunita.

Ricordiamo che durante if 2023 dopo diversi anni, la Misericordia, grazie al contributo della
Fondazione cassa di Riparmio di Lucca e I'mpegno di tutti i volontari, inaugurera una nuova
ambulanza, segno di un rinnovato impegno anche nel servizio di emergenza, 1l Magistrato inoltre si

propone di dare inizio al progetto di ristrutturazione della parte centrale della sede-

Termino invitando il Magistrato, il Correttore, i Responsabili e tutti i Confratelli al massimo
impegno anche a costo di grandi sacrifici, abbiamo la grande responsabilita di portare avanti quello
costruito fino ad ora, scommesse importanti ¢i attendono ancora.

Dobbiamo essere tutti pronti € uniti con un unico obiettivo: IL BENE DELLA NOSTRA
MISERICORDIA.

Dio ve ne renda merito

1l Governatore



